








 

 
 

MÉXICO COLONIAL 

 
(18 Días

 

16 Noches, 16 Desayunos, 5 cenas, 3 Almuerzo)  
Mínimo de Pasajeros: 25  Opera:  25  Mayo,  24  Agosto  y  09 Noviembre Vigencia:  01 de Enero a 15 de Diciembre 2017  

 

 

 

 

DIA 01. MIERCOLES SALIDA HACIA CD DE MEXICO
Partida con destino final México DF. (NO INCLUIDO) 
DIA 02. JUEVES LLEGADA A CIUDAD DE MEXICO
 Recepción en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México y traslado al hotel seleccionado. Cena y Alojamiento. 
DIA 03. VIERNES CIUDAD DE MEXICO
 Desayuno. Visita de ciudad a los lugares más representativos de esta gran metrópoli con más de 20 millones de habitantes: El Palacio Nacional, situado en 
la Plaza de la Constitución o Zócalo, muestra en el cubo de la escalinata una panorámica de la historia de México pintada por el famoso muralista mexicano 
Diego Rivera. La Catedral Metropolitana, la iglesia más grande de Latinoamérica. La Plaza de las Tres Culturas muestra vestigios de construcciones prehispá-
nicas, coloniales y modernas. El Mercado de Artesanías es visitado. Panorámica desde el vehículo del elegante Paseo de la Reforma con su monumento a 
la Independencia llamado comúnmente “El Ángel”, el Bosque de Chapultepec donde se localizan el Castillo que fue residencia del emperador Maximiliano y 
de presidentes mexicanos, el Lago, el Auditorio Nacional y el museo de Antropología. No hay parada en estos sitios. Cena y Alojamiento.
DIA 04. SABADO CIUDAD DE MEXICO
Desayuno. El recorrido inicia con la Basílica de Guadalupe, el segundo de los santuarios más frecuentado por los fieles católicos en todo el mundo, situada 
en el cerro del Tepeyac. Se podrá apreciar el ayate de Juan Diego con la imagen de la Virgen de Guadalupe. Continuación hacia Teotihuacán, comida Buffet 
restaurante Gran Teocalli posteriormente visitaremos tienda de artesanías para demostración de cómo los teotihuacanos elaboraban textiles y artesanías en 
piedras como la Obsidiana y el jade. Visita de las pirámides del Sol y la Luna, la Ciudadela con su templo a Quetzalcóatl, la Avenida de los Muertos y los 
Templos del Jaguar y de los Caracoles. Traslado a Hotel. Cena y Alojamiento.
 DIA 05. DOMINGO. CIUDAD DE MÉXICO – MORELIA
Desayuno. Salida por la autopista con destino a Morelia. Al llegar tendrán tiempo de comer por su cuenta para continuar con una visita de la Ciudad: la Iglesia 
de la Guadalupita, La Catedral, el Palacio de Gobierno, la Plaza de Armas, Acueducto (construido en 1790 para llevar agua a la ciudad). Cuenta con más de 
250 arcos y casi 30 pies de altura. Cena Tradicional y  Alojamiento.
DIA 06.  LUNES. MORELIA - PÁTZCUARO – GUADALAJARA
Desayuno. Continuación a Pátzcuaro para visita de esta bella ciudad, incluyendo la Basílica de Nuestra Señora de la Salud, la Casa de los Once Patios, la 
Biblioteca Gertrudis Bocanegra, la Plaza de Don Vasco y su mercado. Continuación a Guadalajara. Alojamiento. 
DIA 07.  MARTES. GUADALAJARA – TEQUILA – GUADALAJARA
 Desayuno. Salida hacia Tequila para visitar los campos de Agave así como una Hacienda productora de tequila, principal productora mundial del Tequila para 
conocer el proceso de elaboración. Tiempo para comida. Regreso para la visita de Guadalajara incluyendo la Catedral que entre sus atractivos están los 
restos de los principales próceres de la Guerra de los Cristeros, Santa Inocencia y la Cripta en donde se encuentran personajes como el Arzobispo Posadas 
Ocampo. Visita al Palacio de Gobierno con los espectaculares murales de José Clemente Orozco. Vista del Teatro Degollado (no incluye la entrada), Plaza 
Tapatía y el Templo Expiatorio. Esta visita es a pie. Visita al mercado Libertad. Alojamiento. 
DIA 08. MIÉRCOLES. GUADALAJARA – TLAQUEPAQUE –GUANAJUATO
 Desayuno. Visita de Tlaquepaque, que es un pequeño poblado famoso por sus artesanos y sus maravillosas cerámicas y objetos de vidrio. Tiempo para 
Comida (NO INCLUIDA). Salida hacia Guanajuato. Resto de la tarde libre. Alojamiento. 
DIA 09. JUEVES. GUANAJUATO
Desayuno. Visita de Guanajuato de día completo que incluye: visita parcial a pie, incluyendo: Monumento al Pípila, primer héroe de la guerra de Independen-
cia, la iglesia de la Valenciana, un hermoso edificio colonial y magnífico ejemplo de la arquitectura barroca mexicana, la Universidad, panorámica del Teatro 
Juárez, impresionante construcción que combina diferentes tipos de arquitectura y de La Alhóndiga de Granaditas, antigua fortaleza de la época colonial y 
hoy día un museo. Visita al mercado Hidalgo, plazas y callejones como el famoso Callejón del Beso. Tiempo para comida por cuenta del pasajero. Alojamiento.

 DIA 10. VIERNES. GUANAJUATO - SAN MIGUEL DE ALLENDE – QUERÉTARO – CIUDAD DE MÉXICO
Desayuno. Continuación a San Miguel de Allende, visita de la Iglesia dedicada a San Miguel Arcángel, bella pieza arquitectónica del Siglo XVII con una 
fachada neogótica y la Plaza Principal. El Palacio Municipal, la Casa del Mayorazgo de la Canal, el Instituto Allende de Arte y Cultura, antigua casa del general 
Ignacio Allende, uno de los pilares durante la guerra de la Independencia. Convento Real de la Concepción. Tiempo para comer. Salida a Querétaro para 
hacer un paseo peatonal para visitar la Casa de la Corregidora, que ahora es Palacio Municipal, Palacetes de la Marquesa de la Villa del Villar del Águila y la 
Casa del Conde de Sierra Gorda. Asimismo se ve su impresionante Acueducto con 1,280 metros de longitud y arcos de más de 23 metros de altura, convirtién-
dose en una obra maestra de la Ingeniería del Siglo XVIII. El Cerro de las Campanas, donde fue ejecutado el emperador Maximiliano en 1867. Regreso a la 
Ciudad de México. Cena y alojamiento. 
DIA 11. SABADO CIUDAD DE MEXICO / PUEBLA / CHOLULA / TONANTZINTLA 
Desayuno.  Por una moderna autopista que asciende y bordea el soberbio espectáculo de los Volcanes Popocatépetl (Montaña que humea) e Iztaccihuatl 
(Mujer dormida), origen de una leyenda del México Prehispánico. Parada en Cholula desde donde se contempla su gran Pirámide, famosa por conservar en 
el tope una iglesia de la época colonial, NO incluye entrada. Siguiente parada en Tonantzintla con su Iglesia y con maravillosos ejemplos de cómo los artistas 
indígenas interpretaban la Biblia. Llegada a Puebla, hermosa ciudad colonial llamada también “Relicario de América”. Puebla es la cuarta ciudad más grande 
de México y la de mayor influencia española por sus construcciones decoradas con hermosos azulejos, que fueron introducidos durante la conquista por 
artesanos de Talavera de la Reina. 
De gran renombre es la Capilla del Rosario revestida de oro y su Catedral. Visitas al Barrio
del Artista o Parían, Templo de la Compañía donde se encuentra sepultada la famosa “China Poblana”, Casa de los Hermanos Serdán. Revolucionarios que 
promovieron el movimiento antirreeleccionista. En 1910 Aquiles Sedán fue descubierto, junto con su familia y amigos en su casa, que era el lugar donde 
estaban concentradas las armas para la revuelta. Ahí tiene lugar un enfrentamiento con las fuerzas militares en el cual resulta muerto en manos de las fuerzas
federales, convirtiéndose así, en el primer mártir de la Revolución. Aun se conservan los orificios originales de las balas en esa casa. Visita a la Calle de Santa 
Clara donde se encuentran diversas y coloridas tiendas de dulces artesanales. Botana mexicana (ligera botana, por ejemplo: tostadas, enmoladas, tlayoyos, 
etc;  con una bebida a elegir por persona, ya sea agua de frutas, café o cerveza.) y alojamiento. 
DIA 12. DOMINGO SALIDA HACIA CUERNAVACA Y TAXCO
 Desayuno. En horario prudencial se comienza con el recorrido hacia Cuernavaca, la ciudad de la eterna primavera, llamada así a causa de su cálido clima 
prácticamente durante todo el año. Allí veremos una de las más antiguas Catedrales del Continente Americano, el Palacio de Cortés, etc; de allí continuare-
mos a la preciosa ciudad de Taxco, considerada la Capital Mundial de la Plata y donde veremos la famosa iglesia parroquial de Santa Prisca con su impresio-
nante estilo artístico churrigueresco; caminaremos a través de las encantadoras calles empedradas de Taxco, donde podremos admirar el trabajo de platería 
confeccionado por artesanos. Cena y alojamiento en Taxco.
 DIA 13  LUNES. SALIDA DE TAXCO A MEXICO DF
Desayuno. Mañana libre en la tarde salida hacia México DF. 
Alojamiento en México DF. Cena y alojamiento.  
DIA 14  MARTES. MEXICO /CANCUN
 Desayuno. Traslado de Hotel de México al aeropuerto. Vuelo interno Distrito Federal / Cancún (NO INCLUIDO). Traslado aeropuerto de Cancún al  hotel en 
Playa del Cármen. Resto del día libre. All Inclusive 
DIA 15  MIERCOLES.  PLAYA DEL CARMEN
All Inclusive. Excursión en Riviera Maya Chichen Itza con almuerzo incluido.
DIA 16 JUEVES. PLAYA DEL CARMEN
 All Inclusive. Día libre
DIA 17  VIERNES. PLAYA DEL CARMEN
 All Inclusive. Día libre 
DIA 18 SABADO. PLAYA DEL CARMEN. REGRESO A CD DE ORIGEN
All Inclusive.  En horario acordado traslado hacia el aeropuerto de Cancún. Vuelo internacional. (NO INCLUIDO).Fin de los servicios.

 

¿SABIAS QUE? 
 
La Catedral de México se construyó a lo largo 
de casi tres siglos y con numerosos arquitectos 
a su cargo. Por ello, no es extraño que en sus 
exteriores e interiores guarde una variedad de 
estilos que van desde el gótico, proveniente 
del diseño original, hasta el neoclásico y el 
barroco. 
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¿SABIAS QUE? 
 
Chichén Itzá se diferenció de otras ciudades 
mayas por introducir el culto al dios Kukulcán, 
la serpiente emplumada. Varios edificios en 
Chichén Itzá tienen efectos acústicos 
verdaderamente sorprendentes, los cuales 
podrás descubrir durante tu recorrido guiado, 
en cualquiera de nuestros Tours Xichén. 

 

  
 



DIA 01. MIERCOLES SALIDA HACIA CD DE MEXICO
Partida con destino final México DF. (NO INCLUIDO) 
DIA 02. JUEVES LLEGADA A CIUDAD DE MEXICO
 Recepción en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México y traslado al hotel seleccionado. Cena y Alojamiento. 
DIA 03. VIERNES CIUDAD DE MEXICO
 Desayuno. Visita de ciudad a los lugares más representativos de esta gran metrópoli con más de 20 millones de habitantes: El Palacio Nacional, situado en 
la Plaza de la Constitución o Zócalo, muestra en el cubo de la escalinata una panorámica de la historia de México pintada por el famoso muralista mexicano 
Diego Rivera. La Catedral Metropolitana, la iglesia más grande de Latinoamérica. La Plaza de las Tres Culturas muestra vestigios de construcciones prehispá-
nicas, coloniales y modernas. El Mercado de Artesanías es visitado. Panorámica desde el vehículo del elegante Paseo de la Reforma con su monumento a 
la Independencia llamado comúnmente “El Ángel”, el Bosque de Chapultepec donde se localizan el Castillo que fue residencia del emperador Maximiliano y 
de presidentes mexicanos, el Lago, el Auditorio Nacional y el museo de Antropología. No hay parada en estos sitios. Cena y Alojamiento.
DIA 04. SABADO CIUDAD DE MEXICO
Desayuno. El recorrido inicia con la Basílica de Guadalupe, el segundo de los santuarios más frecuentado por los fieles católicos en todo el mundo, situada 
en el cerro del Tepeyac. Se podrá apreciar el ayate de Juan Diego con la imagen de la Virgen de Guadalupe. Continuación hacia Teotihuacán, comida Buffet 
restaurante Gran Teocalli posteriormente visitaremos tienda de artesanías para demostración de cómo los teotihuacanos elaboraban textiles y artesanías en 
piedras como la Obsidiana y el jade. Visita de las pirámides del Sol y la Luna, la Ciudadela con su templo a Quetzalcóatl, la Avenida de los Muertos y los 
Templos del Jaguar y de los Caracoles. Traslado a Hotel. Cena y Alojamiento.
 DIA 05. DOMINGO. CIUDAD DE MÉXICO – MORELIA
Desayuno. Salida por la autopista con destino a Morelia. Al llegar tendrán tiempo de comer por su cuenta para continuar con una visita de la Ciudad: la Iglesia 
de la Guadalupita, La Catedral, el Palacio de Gobierno, la Plaza de Armas, Acueducto (construido en 1790 para llevar agua a la ciudad). Cuenta con más de 
250 arcos y casi 30 pies de altura. Cena Tradicional y  Alojamiento.
DIA 06.  LUNES. MORELIA - PÁTZCUARO – GUADALAJARA
Desayuno. Continuación a Pátzcuaro para visita de esta bella ciudad, incluyendo la Basílica de Nuestra Señora de la Salud, la Casa de los Once Patios, la 
Biblioteca Gertrudis Bocanegra, la Plaza de Don Vasco y su mercado. Continuación a Guadalajara. Alojamiento. 
DIA 07.  MARTES. GUADALAJARA – TEQUILA – GUADALAJARA
 Desayuno. Salida hacia Tequila para visitar los campos de Agave así como una Hacienda productora de tequila, principal productora mundial del Tequila para 
conocer el proceso de elaboración. Tiempo para comida. Regreso para la visita de Guadalajara incluyendo la Catedral que entre sus atractivos están los 
restos de los principales próceres de la Guerra de los Cristeros, Santa Inocencia y la Cripta en donde se encuentran personajes como el Arzobispo Posadas 
Ocampo. Visita al Palacio de Gobierno con los espectaculares murales de José Clemente Orozco. Vista del Teatro Degollado (no incluye la entrada), Plaza 
Tapatía y el Templo Expiatorio. Esta visita es a pie. Visita al mercado Libertad. Alojamiento. 
DIA 08. MIÉRCOLES. GUADALAJARA – TLAQUEPAQUE –GUANAJUATO
 Desayuno. Visita de Tlaquepaque, que es un pequeño poblado famoso por sus artesanos y sus maravillosas cerámicas y objetos de vidrio. Tiempo para 
Comida (NO INCLUIDA). Salida hacia Guanajuato. Resto de la tarde libre. Alojamiento. 
DIA 09. JUEVES. GUANAJUATO
Desayuno. Visita de Guanajuato de día completo que incluye: visita parcial a pie, incluyendo: Monumento al Pípila, primer héroe de la guerra de Independen-
cia, la iglesia de la Valenciana, un hermoso edificio colonial y magnífico ejemplo de la arquitectura barroca mexicana, la Universidad, panorámica del Teatro 
Juárez, impresionante construcción que combina diferentes tipos de arquitectura y de La Alhóndiga de Granaditas, antigua fortaleza de la época colonial y 
hoy día un museo. Visita al mercado Hidalgo, plazas y callejones como el famoso Callejón del Beso. Tiempo para comida por cuenta del pasajero. Alojamiento.

 

 
     

 

 

 

 

 DIA 10. VIERNES. GUANAJUATO - SAN MIGUEL DE ALLENDE – QUERÉTARO – CIUDAD DE MÉXICO
Desayuno. Continuación a San Miguel de Allende, visita de la Iglesia dedicada a San Miguel Arcángel, bella pieza arquitectónica del Siglo XVII con una 
fachada neogótica y la Plaza Principal. El Palacio Municipal, la Casa del Mayorazgo de la Canal, el Instituto Allende de Arte y Cultura, antigua casa del general 
Ignacio Allende, uno de los pilares durante la guerra de la Independencia. Convento Real de la Concepción. Tiempo para comer. Salida a Querétaro para 
hacer un paseo peatonal para visitar la Casa de la Corregidora, que ahora es Palacio Municipal, Palacetes de la Marquesa de la Villa del Villar del Águila y la 
Casa del Conde de Sierra Gorda. Asimismo se ve su impresionante Acueducto con 1,280 metros de longitud y arcos de más de 23 metros de altura, convirtién-
dose en una obra maestra de la Ingeniería del Siglo XVIII. El Cerro de las Campanas, donde fue ejecutado el emperador Maximiliano en 1867. Regreso a la 
Ciudad de México. Cena y alojamiento. 
DIA 11. SABADO CIUDAD DE MEXICO / PUEBLA / CHOLULA / TONANTZINTLA 
Desayuno.  Por una moderna autopista que asciende y bordea el soberbio espectáculo de los Volcanes Popocatépetl (Montaña que humea) e Iztaccihuatl 
(Mujer dormida), origen de una leyenda del México Prehispánico. Parada en Cholula desde donde se contempla su gran Pirámide, famosa por conservar en 
el tope una iglesia de la época colonial, NO incluye entrada. Siguiente parada en Tonantzintla con su Iglesia y con maravillosos ejemplos de cómo los artistas 
indígenas interpretaban la Biblia. Llegada a Puebla, hermosa ciudad colonial llamada también “Relicario de América”. Puebla es la cuarta ciudad más grande 
de México y la de mayor influencia española por sus construcciones decoradas con hermosos azulejos, que fueron introducidos durante la conquista por 
artesanos de Talavera de la Reina. 
De gran renombre es la Capilla del Rosario revestida de oro y su Catedral. Visitas al Barrio
del Artista o Parían, Templo de la Compañía donde se encuentra sepultada la famosa “China Poblana”, Casa de los Hermanos Serdán. Revolucionarios que 
promovieron el movimiento antirreeleccionista. En 1910 Aquiles Sedán fue descubierto, junto con su familia y amigos en su casa, que era el lugar donde 
estaban concentradas las armas para la revuelta. Ahí tiene lugar un enfrentamiento con las fuerzas militares en el cual resulta muerto en manos de las fuerzas
federales, convirtiéndose así, en el primer mártir de la Revolución. Aun se conservan los orificios originales de las balas en esa casa. Visita a la Calle de Santa 
Clara donde se encuentran diversas y coloridas tiendas de dulces artesanales. Botana mexicana (ligera botana, por ejemplo: tostadas, enmoladas, tlayoyos, 
etc;  con una bebida a elegir por persona, ya sea agua de frutas, café o cerveza.) y alojamiento. 
DIA 12. DOMINGO SALIDA HACIA CUERNAVACA Y TAXCO
 Desayuno. En horario prudencial se comienza con el recorrido hacia Cuernavaca, la ciudad de la eterna primavera, llamada así a causa de su cálido clima 
prácticamente durante todo el año. Allí veremos una de las más antiguas Catedrales del Continente Americano, el Palacio de Cortés, etc; de allí continuare-
mos a la preciosa ciudad de Taxco, considerada la Capital Mundial de la Plata y donde veremos la famosa iglesia parroquial de Santa Prisca con su impresio-
nante estilo artístico churrigueresco; caminaremos a través de las encantadoras calles empedradas de Taxco, donde podremos admirar el trabajo de platería 
confeccionado por artesanos. Cena y alojamiento en Taxco.
 DIA 13  LUNES. SALIDA DE TAXCO A MEXICO DF
Desayuno. Mañana libre en la tarde salida hacia México DF. 
Alojamiento en México DF. Cena y alojamiento.  
DIA 14  MARTES. MEXICO /CANCUN
 Desayuno. Traslado de Hotel de México al aeropuerto. Vuelo interno Distrito Federal / Cancún (NO INCLUIDO). Traslado aeropuerto de Cancún al  hotel en 
Playa del Cármen. Resto del día libre. All Inclusive 
DIA 15  MIERCOLES.  PLAYA DEL CARMEN
All Inclusive. Excursión en Riviera Maya Chichen Itza con almuerzo incluido.
DIA 16 JUEVES. PLAYA DEL CARMEN
 All Inclusive. Día libre
DIA 17  VIERNES. PLAYA DEL CARMEN
 All Inclusive. Día libre 
DIA 18 SABADO. PLAYA DEL CARMEN. REGRESO A CD DE ORIGEN
All Inclusive.  En horario acordado traslado hacia el aeropuerto de Cancún. Vuelo internacional. (NO INCLUIDO).Fin de los servicios.
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 Doble  Sencillo  

348  438  

 

 Doble  Sencillo  

348  438  

 

 Doble  Sencillo  

348  438  

 

 Doble  Sencillo  

1,750 2,286 
Costos al público por persona en USD Dólares (sujetos a cambio) en base a alojamiento en cuarto.



 

 
 

 
 
 
 
 

HOTELERIA NOCHES ADICIONALES 
 

Siendo Tarifas Preferenciales, No aplican para Grupos, quedando sujetas a Disponibilidad por los Hoteles. NO INCLUYEN PROPINAS 
a Bellboys y Camaristas. Incluyen el alojamiento con Desayuno  con servicio e impuesto.  

Precios Netos por persona en.  U.S. Dólares incluyendo impuestos, alojándose en el tipo de habitación señalada:  
Toda reservación para esta clase de servicios, que no corresponda a los CIRCUITOS PREVIAMENTE ANUNCIADOS,    estar á sujeta a un 
cargo administrativo adicional  por un valor de $ 32.00 U.S.D. (Veintiocho Dólares 00/100 U.S. CY.) , por reserva total. En caso de 

que los servicios sean adicionales a un CIRCUITO    no se cobrara dicho cargo administrativo.  
 

NOMBRE DEL HOT EL Categoría Desayuno T ipo Validez  de T arifa Días  que aplica T r i p l e  D o b l e  Sencilla 
CHD * 

Menores a 12 años 
Sin Derecho a cama, 

C IUDAD DE  ME XIC O 
 

AMBASSADOR 
 

T UR IST A  
 

 
Americano Ene 01- 

Dic. 30 DIARIO 29 37 60 11 

REGENT E 
T UR IST A  
Superior Buffet Ene 01- 

Dic. 30 DIARIO 30  38  67  14  

VALLE DE MEXIC O.  PR IMER A  
 

Americano Ene 01- 
Dic. 30 DIARIO 32  45  75  16  

IMPERIAL PR IMER A  Buffet Ene 01- 
Dic. 30 DIARIO 47  43  97  16  

EL EJEC UT IVO 
T UR IST A 
Superior  Buffet Ene 01- 

Dic. 30 DIARIO 48  45  98  16  

SAN FRANC ISC O T UR IST A 
 

Americano 
 

Ene 01- 
Dic. 30 DIARIO 49  47  99  16  

BENIDORM 
PR IMER A  
Superior  

 
Buffet 

 
Ene 01- 
Dic. 30 DIARIO 58  60  100  17  

EMPO RIO 
PR IMER A  
Superior  

 
Americano Ene 01- 

Dic. 30 DIARIO 68  75  140  20  

 
AC AP ULC O 

C O PAC ABANA T UR IST A  Americano Ene 01- 
Dic. 15 DIARIO 49 58 85 11 

G UADALAJ AR A 

CASINO  PLAZA T UR IST A Americano  
Ene 01- 
Dic. 19 DIARIO 49 58 85 11 

G UANAJ UATO 
HOLIDAY INN 

EXPRESS 
PR IMER A  Buffet Ene 01- 

Dic. 19 Lun a Jue 48 55 109 0 

P ATZC UAR O 
POSADA DON 

VASCOW 
PR IMER A  Americano Ene 01- 

Dic. 19 DIARIO 49 58 85 11 

S AN MIG UE L DE  ALLE NDE  
IMPERIO DE LOS 

ANGELES 
PR IMER A  Americano Ene 01- 

Dic. 19 Lun a Jue 52 59 109 8 

TAXC O 

AGUA ESC ONDIDA PR IMER A  Americano Ene 01- 
Dic. 30 DIARIO 120 64 49 14 

 
No aplica fines  de semana largos  ni festivos . 

 
 
 
 



 

 
 

 
 

Servicios Compartidos 
 

S ervicios  C ompartidos , No P rivados  2017 
T arifas  al P úblico por persona en. Dólares   en base a  S ervicio C ompartido (S ujetas  a C ambio).  

Toda reservación para esta clase de servicios, que no corresponda a los C IR C UITOS  P R E V IAME NTE  ANUNC IADOS    estará sujeta a 
un cargo administrativo adicional (costo de transferencia desde el extranjero)  por un valor de $ 28.00 U.S .D. (Veintiocho 

Dólares  00/100 U.S . C Y .),  por reserva total. En caso de que los servicios sean adicionales a un C IR C UITO   no se cobrara dicho 
cargo administrativo  

 
 

Nota: Estos precios solo aplican cuando los pasajeros estén alojados en el Corredor Turístico Centro Histórico 
Reforma;  1) Centro Histórico, 2) Zona Rosa, Colonia Juárez, 3) Colonias; Polanco, Anzures ò Chapultepec Morales,  

4) Colonias; Cuauhtémoc, Tabacalera, San Rafael  4) Colonias;  Roma ò Condesa.  
En caso de estar los pasajeros alojados en otras zonas, aplica forzosamente un Suplemento  

Servicios en base a Compartido – Seat Basis  (no 
Privados) y Bilingües (Español – Ingles) 

Costo  
Sugerido 

Publico  

Mínimo 
de pax p/ 

operar 
Días de 

Operación 
Horario 

de salida Duración 

R ecorr ido e  It inerar io Observaciones 

MÉXICO CITY TOUR, CON MUSEO DE ANTROPOLOGÍA 
Visitas de; El Palacio Nacional (mural de Diego Rivera - podría cerrar 
ciertos días-, la Catedral Metropolitana, una galería artesanal y la sala 
azteca del  Museo de Antropología. Recorrido panorámico por el Centro 
Histórico, Paseo de la reforma y área de Chapultepec. 

En domingo, la explicación de la  
Catedral se otorga desde exteriores (día 

de Culto Religioso), omitiéndose el 
recorrido por Paseo de la Reforma 

(cerrada a la vialidad). El Palacio Nacional 
podrá estar cerrado  sin previo aviso,  por 

actos o�ciales o Mítines Políticos. 
ADULTO (12 Años en Adelante) 42  1 Martes a 

Sábado 09.30  4 ½ hr. NIÑO (Menor a 12 Años)  36  
PIRÁMIDES TEOTIHUACÁN Y BASÍLICA DE GUADALUPE AM. 
Visitas de; Plaza de las tres Culturas, (exteriores de zona arqueológica e 
Iglesia Santiago Tlatelolco), traslado a Teotihuacán (explicación de usos 
del Maguey y Obsidiana en galería artesanal) Visita de zona arqueológica 
(Templos y Palacios de Caracoles Emplumados, Quetzal – Papalotl, 
Pirámides del Sol y la Luna). Tiempo para tomar el almuerzo (no incluido). 
Regreso a México y visita de la Basílica de Guadalupe (45 min.). 

En este recorrido se realiza parada 
obligada en un Restaurante del Área (no 
modi�cable) para los clientes puedan 

tomar su ALMUERZO NO INCLUIDO. 

ADULTO (12 Años en Adelante) 48  
1 DIARIO 09.30  7 hr. NIÑO (Menor a 12 Años)  43  

PIRÁMIDES TEOTIHUACÁN Y BASÍLICA DE GUADALUPE AM. CON LUNCH 
Misma descripción que recorrido anterior, con Lunch incluido (no bebidas, 
ni propina). 

El Lunch es Bu�et Turístico o Menú Set 
De�nido (no a la carta) y se proporciona  

en  Restaurante del Área (no modi�cable) 
ADULTO (12 Años en Adelante) 62  

1 DIARIO 09.30  7 hr. 
NIÑO (Menor a 12 Años)  58  
PIRÁMIDES TEOTIHUACÁN Y BASÍLICA DE GUADALUPE PM. 
Itinerario similar a la visita matutina, sin  almuerzo y sin visita de 
Tres Culturas  

En este recorrido no se lleva a cabo visita 
de la Plaza de las tres Culturas, ni existe 

tiempo para tomar alimentos 
ADULTO (12 Años en Adelante) 48  

4 DIARIO 14:30  5 hr. NIÑO (Menor a 12 Años)  343  
XOCHIMILCO Y CIUDAD UNIVERSITARIA AM. 
Recorrido panorámico por el sur de la Ciudad;  Av. de los Insurgentes, 
Fuente de las Cibeles, Poliforum Siqueiros, Plaza de Toros México, 
exteriores de la Ciudad Universitaria (Biblioteca y Estadio Olímpico).  
Paseo en  Xochimilco por una tradicional “trajinera” por uno de los canales 
(45 min.). 

El Paseo en Trajinera es en Embarcadero 
Nuevo Nativitas con duración de 45 

minutos 

ADULTO (12 Años en Adelante) 48  
2 DIARIO 09:30  5 hr. 

NIÑO (Menor a 12 Años)  43  
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Nota: Estos precios solo aplican cuando los pasajeros estén alojados en el  Corredor Turístico Centro Histórico Reforma;  1) Centro 
Histórico, 2) Zona Rosa, Colonia Juárez, 3) Colonias; Polanco, Anzures ò Chapultepec Morales, 4) Colonias; Cuauhtémoc,

Tabacalera, San Rafael  4) Colonias; Roma ò Condesa.  
En caso de estar los pasajeros alojados en otras zonas, aplica forzosamente un Suplemento  

Servicios en base a Compartido – Seat Basis  (no 
Privados) y Bilingües (Español – Ingles) 

Costo  
Sugerido 

Publico  

mínimo de 
pax p/ 
operar 

Días de 
Operación 

Horario 
de salida Duración 

R EC OR R ID O E IT IN ER A R IO  OB SER VA C ION ES  
COMBO TOUR (MEXICO CITY TOUR AM + PIRÁMIDES DE TEOTIHUACAN PM) 
Combinación el mismo día los tours City Tour & museo a.m., con el de 
Pirámides de Teotihuacán y Basílica p.m. Entre ambas excursiones habrá 
tiempo para tomar el almuerzo (no incluido) 

En domingo, día  de culto religioso en 
Catedral, la explicación del guía se  otorga 

desde exteriores y se omite el recorrido por 
Paseo de la Reforma por cerrar esta 

vialidad. El Palacio Nacional podrá estar 
cerrado  sin previo aviso,  por actos o�ciales 

o Mítines Políticos.  
En el recorrido vespertino NO HAY   visita de 

la Plaza de las tres culturas . 
ADULTO (12 Años en Adelante) 8 9  3 Martes a 

Sábado 09.30  10 ½ hr. 
NIÑO (Menor a 12 Años)  7 8  
Xochicombo (Xochimilco am + Pirámides de Teotihuacán pm) 
Combinación el mismo día los tours Xochimilco y Ciudad Universitaria a.m., 
con el de Pirámides de Teotihuacán y Basílica p.m. Entre ambas excursiones 
habrá tiempo para tomar el almuerzo (no incluido). 

El paseo en trajinera parte del embarcadero nuevo 
Nativitas con duración de 45 minutos  

En el recorrido vespertino NO HAY   visita de la 
Plaza de las tres culturas . 

ADULTO (12 Años en Adelante) 9 2  3 DIARIO 09.30  11 ½ hr. 
NIÑO (Menor a 12 Años)  8 1  
DIEGO Y FRIDA, “PASIÓN DE VIDA”  
Visita del Museo Diego  Rivera Anahuacalli , que aloja miles de piezas 
prehispánicas coleccionadas por este genial Artista. Posteriormente se 
visita el museo Casa Azul de Frida Kahlo , donde ella permanece aún en 
él, en sus trazos, en cada objeto que toco, en sus muros y las �ore s.  

La explicación de ambos Museos la 
detallara el Guía a bordo de la Unidad, dado 
que en ambos no está  permitido que Guías 

externos a los mismos la otorguen  

ADULTO (12 Años en Adelante) 6 9  3 
Jueves y 
Sábado 09.30  4 ½ hr. 

NIÑO (Menor a 12 Años)  6 2  
CUERNAVACA Y TAXCO UN DÍA 
Traslado a Cuernavaca  visitando su Catedral, Continuación a Taxco , con 
visita de platería (30 min.) recibiendo explicación de los procesos de 
producción de este metal. Traslado a restaurante local para tomar el 
almuerzo (no incluido). Recorrido peatonal vespertino por el Centro, 
con sus empinadas calles y plazas empedradas, y visitar la Iglesia de 
Santa Prisca. Tiempo libre para actividades personales. Regreso a 
México,  

En este recorrido se  realiza parada en 
Restaurante del Área (no modi�cable) para 
los clientes puedan tomar su ALMUERZO 

NO INCLUIDO.  

ADULTO (12 Años en Adelante) 7 0  
2 DIARIO 09.30  10 ½ hr. 

NIÑO (Menor a 12 Años)  6 4  

CUERNAVACA Y TAXCO UN DÍA. CON LUNCH 
Misma descripción que recorrido anterior, con Lunch incluido (no bebidas, ni 
propina). 

El Lunch es Menú Set De�nido (no a la carta) 
y se lleva a cabo en  Restaurante del Área 

(no modi�cable).  

ADULTO (12 Años en Adelante) 8 6  
2 DIARIO 09.30  11 ½ hr. 

NIÑO (Menor a 12 Años)  8 0  
PUEBLA Y CHOLULA UN DÍA 
Traslado a Santa María Tonanzintla , visitando su iglesia.  Continuación a 
Cholula , recorriendo su zona arqueológica. Traslado a Puebla, para 
tomar el almuerzo (no incluido) en un céntrico restaurante. Visita del 
centro histórico, ingresando a su Catedral  y la Capilla del Rosario.  

En este recorrido se  realiza parada en 
Restaurante del Área (no modi�cable) para 
los clientes puedan tomar su ALMUERZO 

NO INCLUIDO  

ADULTO (12 Años en Adelante) 7 5  
2 

   
NIÑO (Menor a 12 Años)  5 9  

PUEBLA Y CHOLULA UN DÍA CON LUNCH 
Misma descripción que recorrido anterior, con Lunch incluido (no bebidas, ni 
propina). 

El Lunch es Menú Set Turístico (no a la 
carta) y se lleva a cabo en  Restaurante del 

Área (no modi�cable).  

ADULTO (12 Años en Adelante) 9 2  
2 

   
NIÑO (Menor a 12 Años)  86  
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Nota: Estos precios solo aplican cuando los pasajeros estén alojados en el  Corredor Turístico Centro Histórico 
Reforma;  1) Centro Histórico, 2) Zona Rosa, Colonia Juárez, 3) Colonias; Polanco, Anzures ò Chapultepec Morales, 

4) Colonias; Cuauhtémoc, Tabacalera, San Rafael  4) Colonias; Roma ò Condesa.  
En caso de estar los pasajeros alojados en otras zonas, aplica forzosamente un Suplemento  

Servicios en base a Compartido – Seat Basis  
(no Privados) y Bilingües (Español – Ingles) 

Costo  
Sugerido 

Publico  
mínimo de 

pax p/ operar 
Días de 

Operación 
Horario 

de salida Duración 

R EC OR R ID O E IT IN ER A R IO  OB SER VA C ION ES  
GARIBALDI DE NOCHE  
Disfrutaran de un espectáculo mexicano en Plaza Garibaldi, en el club 
nocturno “Guadalajara de noche,  incluyendo una  bebida nacional. 
Previamente tendrá un recorrido panorámico por el centro histórico de 
la Ciudad.  

 

ADULTO (12 Años en Adelante) 52  2  Lunes a 
Sábado 22:00  2 hr. 

CENA PANORÁMICA  
Degustaran una inolvidable cena menú turístico  en el restaurante 
panorámico y giratorio “Bellini", incluye una  bebida nacional. Menú: 1er
Tiempo: Pate de la casa. 2do. Tiempo : Crema de Elote o  Ensalada verde. 
3er. Tiempo: Medallón de Filete de Res ò  Pollo Bellini ò  Filete de 
Pescado Huachinango, cualquiera de las tres elecciones acompañadas 
de guarnición de verduras cocidas. 4to. Tiempo: Café y Rebanada de 
Pastel . 

 

ADULTO (12 Años en Adelante) 80  2  Lunes a 
Sábado 19:30  2 hr. 

MÉXICO DE NOCHE  
Se deleitaran con la mejor combinación nocturna, degustando 
su cena en el restaurante “Bellini”, con el show mexicano del 
centro nocturno "Guadalajara de Noche". En ambos lugares  se 
incluye una  bebida nacional . 

 

ADULTO (12 Años en Adelante) 104  2  Lunes a 
Sábado 19:30  4 ½ hr. 

BALLET FOLCLÓRICO EN BELLAS ARTES  
Disfrute del espectáculo folclórico de México, el mundialmente  
reconocido Ballet de Amalia Hernández  en las instalaciones del 
majestuoso Teatro del Palacio de las Bellas Artes . 

 

ADULTO y NIÑO (boletos en Luneta , nivel 
escenario ) 128  

2  
Mier  pm, 
Dom. am 

y pm. 

19.30 Mier  
09:00 y 

19:30 Dom  
2 ½ hr. ADULTO y NIÑO (boletos en An�teatro,  2do. 

Nivel ) 108  

FIESTA DE PLATA                                                                                                                                                                                                          
Día 1, Traslado a Cuernavaca  visita de Catedral .  Traslado a Taxco, 
visita de platería. Tiempo para comida (No incluida). Visita peatonal  
vespertina de Taxco; Iglesia de Santa Prisca, Calles, plazas y 
platerías.  Hospedaje incluido.                                                                                                                                                                                 
Día 2, Mañana libre para disfrutar de esta hermosa población. 
Regreso vespertino a México .                                                                                                                    
INCLUYE. Hotel  Posada de la Misión Taxco (1), ó similar, 1 Desayuno , 
Transportación y Guía  

En este recorrido se  realiza parada 
obligada  en Restaurante del Área 

para los clientes puedan tomar su 
ALMUERZO NO INCLUIDO.  

Precio por ADULTO en SGL 195  

2  DIARIO 09.30  2 días Precio por ADULTO en DBL 160  
Precio por ADULTO en TPL 156  
NIÑO (menor 12 años)  116  

FIESTA DE PLATA SOLO TRANSPORTACION                                                                                                                                                                                                              
NO INCLUYE. Ni Alojamiento ni Desayuno 

Mismas condiciones en el 
ALMUERZO  NO INCLUIDO  

ADULTO (12 Años en Adelante) 112  
2  DIARIO 09.30  2 días 

NIÑO (Menor a 12 Años)  1 0 4  
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R EC OR R ID O E IT IN ER A R IO  OB SER VA C ION ES  
 
M E X I C O  T A X C O  A C A P U L C O  D E J A D A                                                                                                     
Día 1, Traslado a Cuernavaca  con visita  de Catedral . Traslado a Taxco 
con visita de platería. Tiempo para comer. Visita peatonal vespertina  
de Taxco; Iglesia de Santa Prisca, Calles, plazas y platerías
Hospedaje Incluido                                                                                                                                                                                                                                                          
Día 2, Transportación matutina (Sin Guía) dejada en el hotel 
reservado por su cuenta en Acapulco  
INCLUYE Hotel  Posada de la Misión  Taxco (1), ó similar, 
1 Desayuno 

En este recorrido se  realiza parada 
obligada en Restaurante del Área para 

los clientes puedan tomar su 
ALMUERZO NO INCLUIDO.  

Precio por ADULTO en SGL 2 0 0  

2  DIARIO 09.30  2 días 

Precio por ADULTO en DBL 1 6 8  
Precio por ADULTO en TPL 1 6 0  

NIÑO (menor 12 años)  1 2 8  

Precio por ADULTO en DBL 1 3 6  
Precio por ADULTO en TPL 1 2 8  
NIÑO (menor 12 años)  1 0 4  

F I E S T A  E N  J A L I S C O                                                                                                             
Día 1, domingo . Salida a Morelia, visita  de Acueducto, Palacios de
Gobierno, de Clavijero, Plaza de Armas y  Catedral.  Traslado a 
Patzcuaro Hospedaje incluido                                                                                                                                                                 
Día 2, lunes Visita  de Basílica de la Salud, Biblioteca Gertrudis 
Bocanegra, Casa de los Once Patios, Plaza de don Vasco . Traslado a 
Guadalajara   y hospedaje incluido                                                                                                                                                                                                   
Día 3, martes . Salida a Tequila . Visita y entrada  visita incluida de   
hacienda “San José del Refugio” (casa Herradura).  Visita de 
Guadalajara ; Fuente de la Minerva, Catedral, Palacio de Gobierno, 
Teatro Degollado, Hospicio Cabañas ,  (entrada incluida) ,  y plaza 
Tapatía.
Día 4, miércoles . Traslado a TLAQUEPAQUE  para compras y tomar el 
almuerzo incluido . Traslado a Guanajuato  y hospedaje   incluido .  
Día 5, jueves Visita  Mercado Hidalgo, Teatro Juárez  (entrada 
incluida),  callejones, plazas, el Monumento al "Pipila". Continuación 
a San Miguel de Allende  y hospedaje  incluido  
Día 6, viernes Visita  de Instituto de Artes y Cultura, El Palacio 
Municipal,  y  Casa del Mayorazgo . Traslado a Querétaro  y visita 
peatonal por casas de la Corregidora, del conde de la Sierra Gorda, 
de la Marquesa de la Villa del Villar.  Regreso a México  
INCLUYE. Hoteles Posada don Vasco, Patzcuaro (1), Casino Plaza, 
Guadalajara (2), Holiday Inn Express Guanajuato (1) e Imperio de  Ángeles 
(1), San Miguel Allende Ó SIMILARES, 5 Desayunos y 1 Comida 

. 

Precio por ADULTO en SGL 1 , 1 1 6  

4  DOMINGO 09.30  6 días Precio por ADULTO en DBL 9 1 2  
Precio por ADULTO en TPL 8 5 6  
NIÑO (menor 12 años)  6 7 6  

 
 

Notas Importantes:  Sin Excepción las tarifas expuestas son únicamente  para FIT`S. En caso de requerir estos 
mismos servicios para Grupos o bien sobre la base de servicio en Privado, estas tarifas serán objeto de otro  
costo.  
 
Siempre aplicara suplemento cuando los pasajeros estén alojados en otras zonas.  
 
 



I C O  T A X C O  A C A P U L C O  D E J A D A                                                                                                                                                                               

                                                                                                                            

F I E S T A  E N  J A L I S C O                                                                                                                                                                               

                 

 

 
 

YOI MÉXICO  
Operadora Mayorista de Destino (D. M. C.)  

CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN 2017  
 

HOTELERIA UTILIZADA  
 

El operador publica  el nombre de los hoteles a utilizarse, pero se reserva el derecho de cambiar los mismos sustituyéndolos, por otros de 
igual categoría cuando por circunstancias ajenas a él (sobreventa, aumento de tarifas u otras) se vea en dicha necesidad,  sin obligación de
compensar al usuario por la misma circunstancia.  
 

ALOJAMIENTO EN NUESTROS CIRCUITOS  
   

El alojamiento que se proveerá a los USUARIOS que tomen nuestras excursiones, circuitos y recorridos será de la siguiente manera:  
HABITACION SENCILLA:  Una cama sencilla o matrimonial, según la disponibilidad del Hotel, pudiendo incluir como máximo a un menor de 
11 años en el alojamiento compartiendo cama con el adulto.  
HABITACION DOBLE:  Podrá  ser una  cama matrimonial o en algunos casos dos camas pudiendo ser estas individuales o en algunos casos 
matrimoniales. En este alojamiento se permite únicamente a dos menores de 11 años compartiendo cama con los adultos.  
HABITACION TRIPLE:  Estará constituida de dos camas exclusivamente y las mismas podrán ser una cama sencilla y en cama matrimonial y
en algunos casos dos camas matrimoniales, por lo que dos de los adultos compartirán forzosamente una cama. En este alojamiento se
permite únicamente a un menor de 11 años compartiendo cama con los adultos.  
** NIÑOS:  Es ta categoría, contempla el precio del menor de 12 años y los mismos compartirán cama con los adultos de acuerdo a la 
descripción anterior. Todo menor que tenga ya 12 años cumplidos será considerado para efectos de precio como Adulto. En caso de duda, el 
OP ERADOR se reserva el derecho de solicitar a los pasajeros adultos la documentación o�cial del menor para avalar que es menor  a 12 años.   
 

PRECIOS  
  
Todos los precios aquí expuestos están expresados en U. S. Dólares , siendo las mismas tarifas netas  al CLIENTE  o USUARIO, e incluyen 
ya los impuestos correspondientes hasta este momento (Febrero 2017)  derivados de los servicios.  
Los impuestos que no incluyen  y que deberá pagar directamente el USUARIO son por el momento, los de Migración  y las tasas de uso de 
aeropuerto.  
Todos los precios expresados en este manual están sujetos a cambios sin previo aviso,  por lo que se recomienda veri�car el precio 
público  de los servicios contratados que aplica a la fecha de su viaje, si el Fisco Mexica no decide gravar adicionalmente  algunos de los 
elementos que componen los circuitos o productos de este catalogo. Si existiese reforma tributaria los precios aquí expresados se verán
modi�cados y el incremento se verá  re�ejado en los precios en su parte correspondiente al momento de reservar y pagar el servicio.  
Estos precios no incluyen  en ningún momento ninguna clase de propinas  tanto a Maleteros  en el Aeropuerto, Botones  y Camaristas en 
los Hoteles, Meseros  en los alimentos incluidos, ni a choferes de transporte ni tampoco a los Guías de sus servicios.    
 

PAGOS  
 

YOI MEXICO solo trabaja la operación de sus circuitos y servicios con prepago , a través de transferencias bancarias y el costo que las 
mismas originen, correrán absolutamente por cuenta de los  solicitantes de los servicios .  
 
Una vez iniciado el viaje no es posible hacer cancelaciones y devoluciones  derivadas de dichas cancelaciones por servicios previamente 
contratados y liquidados .  
 

DATOS BANCARIOS  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

YOI MEXICO D. M. C. , Unidad de Negocio especializada de DIVISA TRAVEL SYSTEMS  
Tel. (52) 55 2603 2726  //mail: reservas2@grupodivisa.com  –  fcervantes@grupodivisa.com  –  reservas@yoimexico.com  

 

TRANSFERENCIAS DE EL EXTRANJERO A MEXICO (DOLARES):  
 

Nombre: DIVISA TRAVEL SYSTEM S. A. DE C. V.  
RFC: DTS130424IP6  BANK: Bank of America  
Banco: BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S. A.  
No de Cuenta: 0884554417  
CLABE: 072 180 00884554417 6  
ABA INTERNACIONAL: 021000018  
Swift: MENOMXMT  

CUENTA DOLARES EN USA  
 

Name: Felipe Cervantes  
Bank: Bank of America  
Account Number: 5860 0852 0598  
BANK OF AMERICA  
Account Number: 5860 0852 0598  
ABA INTERNACIONAL: 026009593  



                                                                          

 

 
 

YOI MEXICO  
Operadora Mayorista de Destino (D. M. C.)  

 
CANCELACIONES Y MODIFICACIONES DE RESERVACIONES:  

Toda Cancelación: $80 -  U. S. CY (Cuarenta Dólares  00/100 U. S. CY)  cargo administrativo por persona.  
Toda Modi�cación: $30 -  U. S. CY (Veinticinco Dólares  00/100 U. S. CY), de cualquier reservación previamente con�rmada, estará sujeta a un 
car go administrativo por la cantidad de por persona.  
 

DOCUMENTOS MIGRATORIOS:  
Sera obligación y responsabilidad única y exclusivamente del USUARIO, el contar con todos sus documentos migratorios necesarios para  
inte rn arse a la Republica Mexicana . Por tanto no corresponderá ningún reembolso porque  al USUARIO las autoridades migratorias no le permiten  
ingresar al territorio mexicano, si el motivo es la falta de documentación reuerida.  
 

SEGUROS:  
De acuerdo a la legislación  mexicana no existe obligación alguna para el OPERADOR de proporcionar algún seguro con los servicios que 
integran el paquete organizado , por lo que será responsabilidad exclusiva del USUARIO  y estará a su cargo la contratación de cualquier  
seguro sobre su persona y pertenencias, mismos que recomendamos contraten en su país de origen en caso de tratarse de USUARIOS no
Mexicanos o en su Ciudad de Origen si son Nacionales o Residentes de México.  
 

ITINERARIOS:  
El OPERADOR, YOI MEXICO , se reserva el derecho de modi�car el itinerario de cada uno de los servicios aquí detallados, derivado de cualquier 
contingencia o requerimiento en virtud de la ocupación hotelera, sin menoscabo del servicio, absteniéndose de compensar al usuario �nal o
CLIENTE en caso de presentarse esta eventualidad.  
 

REEMBOLSOS:  
Los reembolsos deberán ser tramitados a través del AGENTE DE VIAJES y/o DETALLISTA, mediante escrito presentado dentro de los 5 días   
siguientes a la fecha de conclusión de los servicios prestados por el OPERADOR. Para su procedencia se requiere que el USUARIO haya
presentado por escrito y oportunamente ante el PRESTADOR DE SERVICIO, su reclamación ya sea por de�ciencia o falta de prestación del mismo
solicitando acuse de recibo de su inconformidad, que hará  saber al DETALLISTA o AGENTE DE VIAJES en un término no mayor a cinco días  
naturales. Sin esta condición no se dará  trámite  alguno  a ninguna reclamación o posible reembolso.  
En todo caso el OPERADOR no tendrá obligación de reembolso si el USUARIO no utiliza voluntariamente el servicio contratado o si la 
prestación del mismo, no fue posible por causas imputables al USUARIO o un tercero o por causas de fuerza mayor, en todos los casos  
incluyendo aquellos servicios no prestados en otra plaza distinta a la localidad del OPERADOR, por corresponsales del mismo. En caso de 
proceder algún reembolso, el OPERADOR únicamente  está obligado a reembolsar el costo del valor del servicio en el cual fue contratado    
por el DETALLISTA o AGENTE DE VIAJES, por lo que no está obligado a indemnizar el valor adicional que le haya sido cobrado al   
USUARIO .  
 

RESPONSABILIDADES:  
Toda vez que el OPERADOR actúa tan solo como agente entre los DETALLISTAS o AGENTES DE VIAJES, PRESTADORES DE SERVICIOS (Hoteles,   
líneas de transporte terrestre, aéreo o marítimas y demás contratistas de servicios turísticos) y USUARIOS, todos los servicios que integran las   
excursiones organizadas por el OPERADOR, se encuentran amparados por los boletos, cupones y recibos, expedidos por los PRESTADORES de  
servicios y en los cuales se encuentran especi�cadas las condiciones y términos en que son contratados; los USUARIOS al aceptar dichos boletos,
cupones o recibos, aceptan las condiciones especi�cadas en ellos y convienen que el OPERADOR no tiene responsabilidad alguna en la  
de�ciencia o falta de prestación de los servicios contratados o cualquier daño a sus personas o pertenencias de rivadas directa o indirectamente  
de actos de fuerza mayor, casos fortuitos, incidentes, desperfectos de maquinaria, actos de gobierno, guerras declaradas o no, perturbaciones 
civiles, manifestaciones públicas, motines, epidemias, regulaciones aduaneras, o cualquier otro acto que se encuentra fuera del control del  
OPERADOR.  
 

JURISDICCION:  
Para el caso de cualquier reclamación ante autoridad alguna, ya sea que el servicio haya de ser prestado en la Republica Mexicana o en otro país 
por corresponsales del OPERADOR, las partes que intervienen en la prestación integral de los servicios contratados (OPERADOR, AGENTE DE 
VIAJES O DETALLISTA, PRESTADORES DE SERVICIOS) y el destinatario de los mismos o USUARIOS, renuncian expresamente al fuero que pudiera  
corresponderles  por razón de un domicilio actual y/o futuro o del lugar de prestación de los servicios, para someterse de manera expresa a 
las leyes y tribunales de la Ciudad de México, para la interpretación, cumplimiento y la ejecución de los términos y condiciones pactados 
en este contrato, incluyendo en forma especí�ca las reclamaciones derivadas de las cancelaciones y de�ciencias o falta en la prestación   
de alguno de los servicios contratados.  
 

VIGENCIA:  
Las vigencias de las condiciones especi�cadas en nuestras excursiones vencen como máximo el 31 de Diciembre del año 2017.  
Notas Importantes: Sin excepción las tarifas otorgadas, son servicios en base a compartido únicamente para individuales. En caso de requerir  
estos mismos servicios para Grupos o bien sobre la base de servicio en privado, estas tarifas serán objeto de otro costo.  

 
C o r d i al m e n t e  

 
 

Pamela Galindo  
 

YOI MEXICO D. M. C. , Unidad de Negocio especializada de DIVISA TRAVEL SYSTEMS  
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